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EDITORIAL

Bei Turm & Bogen Kaffee ist der Erfolgsdurst auch nach
256 Jahren noch nicht gestillt. Kaffee ist nicht einfach ein
Getrank. Kaffee ist Kultur. Kaffee hat mittlerweile fast
denselben Status wie Wein erlangt. Lage, Verarbeitung und
sogar der Jahrgang spielen bei echten Kaffeekennern eine
wichtige Rolle. Turm & Bogen Kaffee ist als unabhangiges
Familienunternehmen nicht nur bestens gertstet, um
dieser Entwicklung Rechnung zu tragen, sondern nimmt

eine eigentliche Vorreiterrolle ein.

Bei Turm&Bogen wird Kaffeekultur rund um

die Uhr gelebt. Da wir die gesamte Produktions-
kette — von der Auswahl der Bohnen bis zur
Auslieferung des fertigen Kaffees — selber in der
Hand haben, kénnen wir extrem schnell auf

sich verandernde Kundenbedurfnisse reagieren.

Wir wollen der beste Kaffeeproduzent sein,
nicht der grosste. Die Qualitat und die Freude
am Produkt stehen bei uns im Fokus. In den
letzten Jahren entwickelte unser Team laufend
neue Produkte, und wir hatten ein jéhrliches
Wachstum von 25%. Und ein Ende der
Entwicklung ist nichtin Sicht. Auch in diesem
Jahr zeigt die Kurve steil nach oben.

AUS DER RUHE ENTSPRINGT

DER INNOVATIONSGEIST.

Begeisterung, Verlasslichkeit und Innovations-
geist sind wichtige Erfolgsfaktoren. Ein
entscheidendes Glied aber ist der Mensch. Das
eingeschworene Turm &Bogen-Team verfolgt
zusammen ein Ziel:

Den bestmoglichen Kaffee zu machen. Taglich
wird bei Turm & Bogen Kaffee verkostet. So
trainiert unser Team laufend das sensorische
Wissen. Die Diskussionen am morgendlichen
Degustationstisch sind lebhaft, und die Ideen
fur neue Kaffeemischungen fliegen hin und her.
Am Ende des Meetings hat sich eine Idee durch-
gesetzt, und alle machen sich an die Arbeit. Ob
diese Mischung je in einer Tasse landen wird, ist
noch ungewiss. Die Chancen sind aber hoch.

DIE ZUBEREITUNG IST DER SCHLUSSEL
ZU EINEM GUTEN KAFFEE, SERVICE DER
SCHLUSSEL ZUM ERFOLG.

Der beste Kaffee schmeckt schlecht, wenn er
nicht richtig zubereitet wird. Die innovative
Servicestrategie, die Turm&Bogen seit vielen
Jahren konsequent verfolgt, sorgt dafur, dass
das Premium-Produkt, welches an der Martins-
bruggstrasse abgefullt wird, auch in der Tasse
ein Premium-Produkt bleibt.

Die meisten Rostereien sehen ihre Aufgabe mit
der Lieferung des Kaffees als erledigt an. Nicht
so Turm&Bogen Kaffee. Aus den Augen aus
dem Sinn gilt far uns definitiv nicht. Denn wird
der Kaffee nicht richtig zubereitet, nttzt auch
das beste Ausgangsprodukt nichts. Faktoren,
welche die Kaffeequalitat in der Tasse beein-
trachtigen konnen, gibt es viele. Wer einmal
den Turm & Bogen Kaffee-Profis bei der Arbeit
zugesehen hat, weiss, dass «Kaffee machen»
weit mehr ist, als einfach auf ein Knépfchen zu
drucken. Die Wartung und exakte Einstellung
der Maschine, die perfekte Temperatur und
Durchlaufzeit sowie die Wasserqualitat entschei-
den Uber einen guten oder schlechten Kaffee.
Nur wenn das alles haargenau stimmt, wird der
Kaffee zu einem echten Genusserlebnis.

Roger Bahler
Geschaftsfuhrer



TEAM

UNSER
GEHEIMREZEPT

ZELEBRATION - Wir feiern unsere
Erfolge und entfesseln Begeisterung.

Jennifer Nydegger
Leiterin Verkaufsinnendienst

VERLASSLICHKEIT — Wir sind verbindlich
in dem, was wir tun und wie wir handeln.

Peter Gertsch
Verkaufsleiter BE

ERFOLG — Wir leben unseren Erfolg
und wirken damit ansteckend.

Markus Gemperli
Verkaufsleiter SH/TG und Teile ZH




STOLZ - Wir sind engagiert
und leidenschaftlich in unserer Arbeit.

Walter Leu
Betriebsleiter Schaffhausen

BEGEISTERUNG — Wir faszinieren
durch einzigartige
Produkte und Menschen.

Christoph Rusch
Leiter Verkauf Export

EIGENINITIATIVE — Wir agieren
statt zu reagieren,
deshalb denken wir immer voraus.

Armin Keller
Betriebsleiter St. Gallen




Seit iiber 250 Jahren macht
Turm & Bogen leidenschattlichen
Katfeegenuss moglich.
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Schon, jemanden an

seiner Seite zu wissen, der

seit Uber 250 Jahren un-
ermudlich nach perfekrF
Kaffeegenuss strebt u

Sie dabei gerne mit auf eine
Geschmacksreise nimmt.



UNSERE GESCHICHTE

250 Jahre Tradition und Innovation. Obschon unsere Geschichte
schon uber ein Vierteljahrtausend andauert, wiederholt sie

sich eigentlich immer wieder aufs Neue. Denn auch nach dieser
reichen Zeit an Erfahrung haben sich unsere Anspriche nie
verandert und gelten heute nach wie vor, wie schon anno 1761.

1761 1849

DIE SCHWESTER VOM BOGENTOR

1849 in Schaffhausen gegrundet, ist

Bogen Kaffee seit 1977 die zweite Halfte von
Turm & Bogen Kaffee und rostet bis heute

sein eigenes Kaffee-Sortiment vor Ort. Auch
das Ladenlokal ist bis heute ein kleines

Kaffee- und Tee-Mekka in der Region geblieben.

NOCH BEVOR NAPOLEON GEBOREN WURDE
1761 grindet Johannes Schlatter in St. Gallen
«hinterm Turmy sein «Spezereigeschafty,

aus dem sich im Laufe der Jahrhunderte Turm
Kaffee entwickeln konnte. Damals war Kaffee ein
noch neues und eher unbekanntes Kolonialgut,
das gerade erst seinen Siegeszug durch Europa
gestartet hatte.

1761 -2017

SCHLATTER, RIESER UND LEUTHOLD

In der 250-jahrigen Firmengeschichte haben erst drei Familien
die Geschicke des Unternehmens geleitet. Ein weiterer Beweis
10 dafur, dass Qualitat und Tradition an erster Stelle stehen.




GUTER KAFFEE SORGT FUR GUTE LAUNE,
GUTE WERBUNG AUCH

Vielleicht sind unsere Werbespriche nicht ganz
so bekannt wie legendére Slogans wie «Fur &
tuufa gsunda Schlaafy. Trotzdem erinnern sich
einige unserer langjahrigen Stammkunden
noch heute an die unterhaltsamen Werbungen
aus den 1960er-Jahren.

2011

UNGEBROCHENE LEIDENSCHAFT

schaften 2015.

Nicht nur bei unseren taglichen Kaffee-
verkostungen trainieren unsere Mitarbeiter ihr
sensorisches Wissen. Um uns selbst zu prufen,
stellen wir uns regelmassig dem Wettbewerb.
So wurde unser Gebietsleiter Michel Jungling
2011 Schweizer Barista-Meister. Und Jennifer
Nydegger, Leiterin Verkaufsinnendienst bei
Turm &Bogen Kaffee, erlangte zwei 1. Platze
in den Internationalen&Tiroler Barista-Meister-

Tradition stosst
auf Innovation

So wie man im Restaurant nicht bloss einen Wein
bestellt, sondern sich nach Jahrgang, Land und Pro-

vinz erkundigt, so wollen auch Kaffee-Liebhaber
nicht einfach irgendeinen Kaffee oder Espresso
trinken, denn Kaffee hat sich zu einem Lifestyle-
Produkt entwickelt. Turm &Bogen Kaffee erschaffte

darum immer wieder innovative Kaffee-Kreationen,

die im Markt Meilensteine setzten.

Kaffee-Kompetenz
und Kaffee-Kunst

Die Ausrichtung der Gastronomie hat sich in den
vergangenen Jahren stark verandert. Und in
Zeiten von Kapselsystemen ist die Qualitat der
entscheidende Faktor, um sich absetzen zu
kdnnen. Und der Mensch macht dabei den Unter-
schied. Gerade darum entwickelt Turm & Bogen
laufend neue Kaffee-Konzepte und -Ausbildungen.
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DIE ROSTEREI

UNSER 250 JAHRE
ALTES HERZSTUCK.

Seit 1761 pflegen wir die traditionelle Trommelréstung.
Getreu unserer Tradition «Der Qualitat verpflichtet,
nach heutigen Standards produziert». Unsere Rostmeister

erzahlen, wie sie dabei vorgehen.

DRUM PRUFE,
WER SICH BINDEN WILL

Jeden einzelnen Sack Bohnen
prufen wir minutios auf seine
aussere Qualitat. Und bei

der anschliessenden Probe-
rostung mussen die Bohnen
beweisen, dass sie auch
geschmacklich halten, was ihr
Ausseres verspricht.

AB IN DIE TROMMEL

14

Unsere Passion beim Rosten
ist es, die besonderen Merk-
male jeder einzelnen Sorte
entfalten zu lassen, oder gar
weiter auszuarbeiten. Dafur
benotigen wir etwa 20 Minuten
Zeit und 200 Grad Warme.




STEHT TURM & BOGEN DRAUF,
SIND LEIDENSCHAFT
UND TRADITION DRIN

Anders als in industriellen
Rostereien Uberwachen bei
uns Menschen den Rostpro-
zess. Die wichtigsten Werkzeu-
ge der Rostmeister dabei sind
Nase und Gaumen. Darum
wird jede, aber auch wirklich
jede Rostung sorgfaltig ge-
pruft, bevor sie den Weg in die
Verpackung findet.

DIE MISCHUNG
MACHT'S

Bei Turm Kaffee in St. Gallen
stellen wir die Mischungen
bereits vor der Rostung
zusammen, wahrend bei
Bogen Kaffee in Schaffhausen
der Rohkaffee erst nach

der Réstung gemischt wird.

HUSCH,
AB INS KORBCHEN

Kaffee ist ein Frischprodukt
und sollte auf seinem Weg

in die Tasse moglichst nicht
stehenbleiben. Darum rosten
wir bei Turm & Bogen Kaffee
taglich frisch und erst auf
Bestellung — unser eigenes
Sortiment genauso wie die
personlichen Mischungen
unserer Kunden.

QUALITAT IST,
WENN DER KUNDE
ZURUCKKOMMT

Darum schauen uns Fachleu-
te von aussen regelmassig
auf die Finger und begleiten
den gesamten Prozess vom
Einkauf Uber die R6stung bis
hin zur Verpackung. Zudem ist
Turm & Bogen Kaffee aktives
Mitglied in den wichtigsten
Kaffee-Organisationen und
férdert damit einem bewussten
Kaffeekonsum und die Kaffee-
qualitat in der Schweiz.




UNSER TURM SORTIMENT

Unser Sortiment. Dank der beliebten Mischungen und

sortenreinen Kaffees finden Sie bei Turm & Bogen bestimmt

etwas fur lhren Geschmack.

TURM MOKKA
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TURM ¢ BOGEN |

g GESCHMACK

Séure ® O O
Korper (I M |

@ BOHNEN

Arabica [

@ ZUBEREITUNG

Sieb 00
Filter o0

@)
French [ B N )
Vollautomat @ @ @

Robusta ® ‘

Diese Spitzenmischung eignet sich besonders ftr einen herrlichen Espresso
und einen aromatischen Schumli. Die wiirzigen Aromen der hochwertigen,

zentralamerikanischen Arabicas widerspiegeln eine ausgewogene Balance
zwischen Saure und Susse. Der intensive und gehaltvolle Abgang lasst jeden

Barista auf Wolke 7 schweben.

g GESCHMACK

Saure ® O O
Koérper ® O O

@ BOHNEN

@ ZUBEREITUNG

Sieb 00
Filter ® O O
French O 00
Vollautomat @ @ @

Arabica [

Robusta ._.

Q o

Diese exquisite Gourmet-Mischung eignet sich besonders fur einen Café

Creme mit aromatischer Fulle. Man erkennt sofort die wtrzigen Duftnoten der

hochwertigen, zentralamerikanischen Arabicas. Durch die ausgewogene

Balance zwischen Saure und Stisse kommen auch die fruchtigen Aromen des

indonesischen Robusta-Kaffees mit einer Mandelnote so richtig zur Geltung.

80 %

20%

90 %

10%



TURM EDEL

TURM KENNER

' KENNER

g GESCHMACK @ ZUBEREITUNG

Saure ® 0 O Sieb [ I M
Korper I M ) Filter ® 0 O
French [ B N )
Vollautomat @ @ O

@ BOHNEN

Arabica [ . 100%

Robusta ‘ L) 0%

Diese vorztgliche Barista-Mischung eignet sich besonders fuir einen
ausgewogenen Schumli. Man erkennt sofort die lieblichen und ausge-
wogenen Sauren der hochwertigen, zentralamerikanischen Arabica-
Bohnen. Der fruchtig-wirzige Abgang tberzeugt jeden Kaffee-Geniesser!

g GESCHMACK @ ZUBEREITUNG

Séaure ® O O Sieb 00
Korper O 00 Filter ® O
French O 00
Vollautomat @ @ @

@ BOHNEN

Arabica @ Q@ o 0%
Robusta .—. ® 10%

Diese exquisite Gourmet-Mischung eignet sich besonders fur einen Schamli mit
aromatischer Fulle. Man erkennt sofort die wirzigen Duftnoten der hochwertigen,
zentralamerikanischen Arabicas. Durch die ausgewogene Balance zwischen
Saure und Susse kommen auch die feinen nussigen und fruchtigen Aromen so
richtig zur Geltung.
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UNSER BOGEN SORTIMENT

BOGEN ESPRESSO g GESCHMACK @ ZUBEREITUNG
Saure ® O O Sieb 00
Korper o 00 Filter o0

O
French o0 0
Vollautomat @ @ O

@ BOHNEN

| TURN ) BOGEN
= Arabica [ ‘ ® 80%

Robusta @ . ® 20%

Diese Spitzenmischung eignet sich besonders fur einen typischen Espresso

oder einen hervorragenden Cappuccino. Der gehaltvolle Kérper der hochwertigen,
zentralamerikanischen Arabicas sowie die herrlich kréaftigen, leicht

nussigen Noten der Java-Robustas sind fur jeden Gourmet ein italienischer
Kaffeegenuss vom Feinsten.

BOGEN POEMA g GESCHMACK @ ZUBEREITUNG
Saure . . O Sieb . . .
Korper M M ) Filter 00

French [ B N )
Vollautomat @ @ O

@ BOHNEN

Arabica @ © 100%

Robusta ‘ r'y 0%

| TURM @ BOGEN

Der Name ist Programm: Diese moderne Espresso-Mischung ist ein wahrhaftes
«Gedicht»! Schon der Duft des gemahlenen Kaffees garantiert eine perfekte
e Tassenqualitat. Die schokoladigen, ja schon leicht mandelartigen Noten und die
i leichten Beerenaromen garantieren einen hervorragenden Espresso
bzw. einen meisterlichen Cappuccino! Ein Espresso fur Liebhaber und Kenner.

18



BOGEN ESPIRITO g GESCHMACK @ ZUBEREITUNG

SENE ® 6 O Sieb 00
Korper O 00 Filter [ I I )
French ® 0 0
Vollautomat @ @ O

@ BOHNEN

Arabica ® ’ 100%
Robusta ‘ @ 0%

|
| THRI @ POSEY

Diese elegante Barista-Mischung verspricht einen facettenreichen Abgang mit
dezenten Nuancen von schokoladenartigen und leicht fruchtigen Aromen.

Der Barista erkennt sofort, dass diese Mischung ein wahres Geniesserprodukt ist,
dessen Korper in jeder Tasse in ausgepragte Erscheinung tritt.

BOGEN FANTASTICO g GESCHMACK @ ZUBEREITUNG
Saure . . O Sieb . . .
Korper [ B N ) Filter 00

French O 00
Vollautomat @ @ O

Arabica ° . 100 %
Robusta ‘ ® 0%

@ BOHNEN
(r_unhﬂ & BOSEN

Diese volumengeladene Espresso-Mischung ist fur jeden Kaffee-Geniesser

eine wahre Freude — ob bei der Zubereitung wie auch im Abgang — einfach genial.
Der Kaffeekenner erkennt sofort die kraftigen Nuancen von schokoladenartigen
und leicht fruchtigen Aromen mit dezenten Mandelextrakten. Der feurige,
jaschon leicht rauchige Abgang kront die Hoffnung eines echten Espresso als
Beweis einer guten Auswahl.

Besuchen Sie unseren Onlineshop:
www.turmkaffee.ch U’-

19



FAIRTRADE

WAS IST
FAIRTRADE?Y

Rund 70 % des weltweit produzierten Kaffees werden von
Kleinbauern produziert. Sie stehen einigen machtigen
Grosskonzernen allein gegentber. Damit die Kleinbauern auf
Augenhdhe mit den Konzernen verhandeln kénnen, starkt
Fairtrade die genossenschaftlich organisierten Produzenten-
gruppen. Fairtrade hat das Ziel, die Ursachen der Armut

zu bekampfen und sie langfristig und nachhaltig zu verandern.
Far Turm & Bogen ist es selbstverstandlich, ein solches
Engagement zu unterstitzen.




BIO & FAIRTRADE GESCHMACK ZUBEREITUNG

KAFFEE
Séaure Sieb
Korper Filter
French
Vollautomat

BOHNEN

Arabica 100 %

Robusta 0%

Dieser vorzigliche Kaffee eignet sich besonders fur einen ausgewogenen Schiamli.
Man erkennt sofort die lieblichen und ausgewogenen Sauren der sidamerikani-
schen Arabicas. Der fruchtig-wirzige Abgang Uberzeugt jeden Kaffee-Geniesser.

BIO & FAIRTRADE GESCHMACK ZUBEREITUNG

ESPRESSO

Saure Sieb

Korper Filter
French
Vollautomat

BOHNEN

Arabica 90 %

Robusta 10%

Diese Spitzenmischung eignet sich besonders flr einen herrlichen Espresso und
einen fulligen Kaffee. Die wiirzigen Aromen der hochwertigen, std- und zentral-
amerikanischen Arabicas in Verbindung mit den besten Robustabohnen wider-
spiegeln sich mit seinem gehaltvollen Abgang und lassen jeden Barista auf Wolke 7
schweben. Nuancen von Mandeln, Toast und Schokolade kommen zur Geltung.

Auch hierflr engagieren wir uns:
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ANBAULANDER

DER

KAFFEEGURTEL.

Die Sorte Arabica (70 % der
Weltkaffeeproduktion) wéchst
in den héchsten Regionen,
wird daher geschmacksinten-
siver und kann mehr Aroma-
stoffe entwickeln.

Die Sorte Robusta (30 % der
Weltkaffeeproduktion) ist
empfindlicher gegentber Kélte
und Luftfeuchtigkeit und wachst
in Héhen zwischen 300 und 800
Metern. Robusta hat einen vollen
und kraftigen Geschmack.

22

Guatemala Brasilien

Korper

Korper

Varietaten Susse Varietaten Susse

Flavour Verweildauer Flavour Verweildauer



Bitte anschnallen! Denn wer wissen will, wo die besten

und edelsten Kaffeebohnen herkommen, muss weit reisen.
Die meisten Kaffee-Anbaugebiete befinden sich auf dem
sogenannten Kaffeegiirtel — der Region rund um den Aquator.

\ 4

Athiopien Indonesien Australien

SENE] Korper

Korper

Varietaten, Susse

Varietaten Susse

Verweildauer Flavour Verweildauer Flavour Verweildauer

Flavour

23
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SCHULUNGEN UND KURSE

KAFFEE-ZUBEREITUNG
WILL GELERNT SEIN.

70 % eines perfekten Kaffees machen alleine die Handhabung
und Zubereitung an der Kaffeemaschine aus. Also Grund
genug, sich von unseren SCA-Trainern ausbilden zu lassen,
wie man richtig guten Kaffee zubereitet.




@ Home Barista/SCA Foundation
 Theoretische Grundlagen
« Zubereitung Standard-Kaffees
» Handhabung Maschinen und Zubehor
@ & Barista Intermediate SCA
- Sensorik
« Zubereitung Espresso, Cappuccino, Latte Macchiato
» Handhabung und Einstellung der Geratschaften
@ % @ Barista Professional SCA
- Sensorik
« Zubereitung aller Latte-Art-Getranke
- Handhabung und Einstellung der Geratschaften
Wir von Turm & Bogen bieten folgende hauseigene Kurse an.
Samtliche Kurse kdnnen erst nach Abschluss des vorangegangenen
Kurses abgeschlossen werden:
@G Barista Supervisor
- Situationsanalyse und Zieldefinitionen : Schulgng und AUSb_ildU”g
- Arbeitsworkflow und Materialwirtschaft + Coaching und Quahtétssmhergng
« Betriebswirtschaft und Umsatzanalyse  Getrankeangebot und -zubereitung
@ @G~ Barista Expert (Trainingslehrgang)
- Vision und Strategie + Schulungs- und Ausbildungskonzepte
- Ziel- und Massnahmenkategorisierung * Praxisumsetzung und Testmarkte
- Budget und Investitionsrechnung + Controlling und Erfolgsanalyse
@@G6GGGHG Barista Expert (Abschlussprifung)

« Vision und Strategie + Schulungs- und Ausbildungskonzepte
- Ziel- und Massnahmenkategorisierung * Praxisumsetzung und Testmarkte
- Budget und Investitionsrechnung + Controlling und Erfolgsanalyse

27



SCHULUNGEN UND KU
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Firmen- und Gruppenevents

Sie und lhre Freunde oder Kollegen mochten gemeinsam die Welt des Kaffees
entdecken? Erfahren, woher der Kaffee kommt, wie er richtig zubereitet wird und
wie fein richtig guter Kaffee schmecken sollte?

Dann kommen Sie vorbei und werfen Sie einen Blick hinter die Kulissen.
Wir sorgen gerne flr ein einmaliges Erlebnis, das lhnen in kostlicher Erinnerung
bleiben wird. Es sind keine Vorkenntnisse fur diesen Kurs notig.

Specials

Ausserdem bieten wir zahlreiche (saisonale) Spezialkurse an, u.a. Kurse
mit bekannten Fachexperten aus der Gastronomie, wie z.B. Rolf Caviezel.
Erist Fachexperte auf dem Gebiet der Molekularktiche und der Daniel
Dusentrieb unter den Kochen. Der Starkoch zeigt, wie Sie Ihrem Kaffee das
gewisse Etwas verpassen.

Rolf Caviezel hat zusammen

mit Turm&Bogen-Geschéftsfuhrer
Roger Bahler das Rezeptbuch
«Kaffeewelteny geschrieben.
Eines der vielen innovativen
Rezepte finden Sie auf der
Rickseite dieser Broschure.

Alle Kurse finden Sie auf unserer
Website: www.turmkaffee.ch — ]ﬁ

Nach Ihrer Online-Anmeldung erhalten Sie eine schriftliche
Anmeldebestatigung per Post zugestellt. [ —




ZUBEHOR

HOCHSTE PRAZISION
DANK TURM & BOGEN.

Das richtige Zubehor ist genauso wichtig wie die Bohnen
und die Mischung. Bei uns finden Sie garantiert das Richtige
far einen perfekten Kaffeegenuss.

Hochprazisionsleveler

Der neue Hochprazisionsleveler farbig eloxiert sorgt fur eine
’ konstante Verteilung des Kaffeemehls. Aufsetzen, kurz
J J drehen und fertig. Genauer geht'’s nicht, und das «Channelling»
i wird damit verhindert.

Nur noch mit dem Préazisionstamper von Turm&Bogen anpressen,
und die Zubereitungsperfektion ist flr alle Anwender im hochsten
Ausmass geradezu unverbesserlich. Den Aufsatz gibt es in
verschiedenen Farben, und er ist mit dem Tamper kombinierbar.

Hochpréazisionstamper

Der Hochprazisionstamper farbig eloxiert mit perfekter Genauig-
N keit fur gerades Anpressen. Das Kaffeemehl wird mit diesem
W Tamper immer gerade angepresst und ist somit fur jeden Benutzer
‘ bestens geeignet.

. Dieser Prazisionstamper ist in den zwei Gréssen 54 mm und

58 mm erhaltlich und unglaublich préazise mit einer Skalierung
auf die Dosiermengen einzustellen.

Besuchen Sie unseren

Onlineshop: %

www.turmkaffee.ch
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selbst mit seinem Aufstleg zu'm"neuen
Star in unserer Esskultur. e
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KUMMERN SIE SICH
NOCH UM DIE KOSTEN,
ODER BEREITS
UM IHRE GASTE?




Gunstig Bohnen kaufen kann jeder. Verkaufen auch. Aber

fur tolle Kaffee-Erlebnisse zu sorgen, und dass sich die Gaste
wohlfuhlen, verlangt viel Zeit und Hingabe. Damit Sie sich
genau darum kiimmern kénnen, halten wir Ihnen als kompe-
tente Partner im Hintergrund den Ricken und Kopf frei.

Personliche Betreuung

Fur lhre Anliegen haben Sie stets einen direkten Draht zu Ihrem Ansprechpartner,
der personlich mit Ihnen lhre Bedurfnisse bespricht.

Beratung

Von der Marketingtechnik bis zur Kaffeekarte — Wir bieten Coffee
Consulting fur die Gastronomie an. Nach einer gemeinsamen Analyse lhres
Betriebs und Ihrer Bedurfnisse informieren wir Sie mit einer kostenlosen,
zweisttndigen Fachberatung tiber mogliche Trends und visionare Konzepte
in der Gastronomie.

Kurse und Ausbildung

Alle unsere Kunden geniessen eine Grundschulung durch einen unserer Baristas.
Und mit verschiedenen Kurs-Modulen zu attraktiven Preisen sorgen wir dafdr,
dass Ihr Personal stets auf dem neuesten Stand in Sachen Kaffeezubereitung ist
und bleibt.

Lieferservice

Keinen Kaffee mehr an Lager? Kein Problem, wir liefern innerhalb von 48 Stunden
werktags in die ganze Schweiz. Ohne Extrakosten.

Wartung

Ihre Maschinen werden von uns optimal eingestellt und regelméssig gepruft.
Und auf Wunsch fuhren unsere Baristas auch Qualitatssicherungen durch.

Degustation

Fur uns selbstverstandlich, dass Sie nicht die Bohne im Sack kaufen mussen,
sondern unsere Produkte erst verkosten, um die richtige Wahl treffen zu kénnen.
Sie kdnnen sogar Ihre eigene Mischung zusammenstellen.
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COFFEE CONSULTING

HOHE KAFFEEQUALITAT
BEDEUTET HOHEN UMSATZ.

Turm & Bogen Kaffee bietet seine 250-jahrige Kaffee-Kompetenz
in der Gastronomie auch als «Coffee Consulting» an. Von

der Marketing-Technik bis zur Kaffeekarte finden wir zusammen
mit Ihnen das individuelle Erfolgsrezept.

250 Jahre Erfahrung
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J"i{iﬁbﬂ_—;g"i hl Hil |rEiJ ll_'" j Dank unserer Erfahrung

oo wissen wir, was lhre Kundschaft,
Sie und lhre Mitarbeiter brauchen.

Ein Experte mit langjahriger Gastronomie-
Erfahrung ist Ihr personlicher Ansprech-

partner. Er bietet ganzheitliche Konzepte
an und begleitet Sie von Anfang bis Ende

in diesem Prozess.

34



| F Gemeinsam mit Ihnen entwickeln
. [f_ wir eine Vision und setzen diverse
Y gaemt Pes oyt Puzzleteile wie Menukarte, Dekoration
: =T sowie Aus- und Weiterbildung lhres
| —— Teams zusammen, um lhre Vision in

die Tat umzusetzen.

Mit unserem Coffee Consulting
sorgen wir fir motivierte Mitarbeiter
und zufriedenere Gaste.

Dies steigert die Frequenz und
somit auch den Gewinn.

Fein

HAPTIK

GESAMTEINDRUCK

PRASENTATION < BALANCE




CATERING

DEM GAST DAS SEINE.
DEM GASTGEBER DAS LOB.

Sie planen ein Fest oder einen anderen Anlass? Uberraschen
Sie |lhre Gaste mit tollen Kaffee-Kreationen, gekonnt vor Ort
zubereitet von unseren routinierten Baristas. Turm & Bogen
Kaffee begleitet Sie an Ihrem wichtigen Tag mit Herz und Hin-
gabe und sorgt flr spannende Unterhaltung.




Getranke

Wahlen Sie aus unserem grossen Angebot |hre Lieblingskaffees aus und
lassen Sie sich von unseren Baristas dabei beraten. Auf Wunsch verwéhnen
wir auch gerne die Tee-Liebhaber.

Barista

Vor Ort stehen ausschliesslich unsere zertifizierten Baristas im Einsatz,
welche Sie und Ihre Gaste mit spannenden Showeinlagen unterhalten.

Barista-Wagen

Wir verfugen tiber mobile und komplett eingerichtete Barista-Stationen mit
je einer Kolbenmaschine und Kaffeemuhle. Wir stellen Ihnen sehr gerne
auch unser Kaffeegeschirr (Tassen, Unterteller und Loffel) gegen eine kleine
Miete zur Verfagung.

Infrastruktur

Strom fur die Maschinen und Wasser mit einer Spule reichen uns meist
schon aus.

Konditionen

Die Baristas werden anhand ihrer Einsatzdauer und die Kaffees nach
Verbrauch abgerechnet.
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KAFFEE IM BURO

ADIEU

Unsere Kunden sagen oft, ein Arbeitstag ohne guten Kaffee
sei schlimmer als ein Internet-Ausfall. Deswegen bieten wir
unsere hochwertigen Kaffees auch fur Buros an und liefern
jeweils die passende Maschine und das Zubehor gleich mit.
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Personliche Betreuung

Fur Ihre Anliegen haben Sie stets einen direkten Draht zu Ihrem Ansprechpartner,
der personlich mit Ihnen Ihre BedUtrfnisse bespricht.

Beratung

Gemeinsam analysieren wir Ihren Betrieb und lhre Bedurfnisse, bevor
wir [hnen unsere Vorschlage unterbreiten. Wir zeigen lhnen gerne, wohin
eine hochwertige Kaffeekultur in Ihrem Betrieb fuhren kann.

Kurse

Wir zeigen Ihnen, wie Sie lhren Kunden einen feinen Latte Macchiato anbieten
kénnen. Wir sorgen dafur, dass in lhrem Betrieb auch stets jemand weiss, wie's
geht — auch nach einem Personalwechsel.

Lieferservice

Wir bringen den Kaffee an |hre Burotir. Und wenn es mal schnell gehen muss,
liefern wir innerhalb von 48 Stunden werktags in die ganze Schweiz.
Ohne Extrakosten.

Wartung

Zum Kaffee liefern wir auch die passende Maschine und das Zubehor:
von unseren Baristas optimal eingestellt und regelmassig gepruft.

Degustation

Fur uns selbstverstandlich, dass Sie nicht die Bohne im Sack kaufen mussen,
sondern unsere Produkte erst verkosten kénnen, um anschliessend die richtige
Wahl zu treffen. Sie konnen sogar |hre eigene Mischung zusammenstellen.

Tee

Damit jeder im Team ein feines und warmes Getrank findet, bieten wir auch
ein grosses Tee-Sortiment mit unverwechselbarer Geschmacksvielfalt an.
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MANGO MIT
AUFGESETZTEM ESPRESSO
UND INGWER-AIR

A\IZIIIQ()})ﬁl‘CC 1. Fur das Fruchtptree Mangofleisch mit
‘ Zucker und Wasser purieren und auf
135g reife Mango, geschalt 4 Espressotassen verteilen. 30 Minuten

10g Kristallzucker in den Kuhlschrank stellen.
80g Wasser

Ingwer-Air .Fur den Ingwerschaum Zutaten in den
Massbecher geben und mit dem Stab-
200g Wasser mixer zu einer badeschaumahnlichen
20 g frischer Ingwer, Textur mixen.
geschalt, fein gerieben
2 g Lecithine

4 Espressi . Espressi: Tassen mit dem Mangopuree
einzeln unter den Siebtrager/Kolben
stellen und Espresso langsam darauf-
fliessen lassen. Mit Ingwer-Air garnieren.

re finden
e im Buc ffe m,
erhéltlich in unserem Onlineshop:
turmkaffee.ch

KAFFEEWELTEN

_;\A' o FllFamr

Turm Handels AG
Martinsbruggstrasse 90
CH-9016 St.Gallen
Tel. +417128817 35/ Fax +4171 28817 40
info@turmkaffee.ch, www.turmkaffee.ch

Turm Handels AG
Kesselstrasse 12
CH-8200 Schaffhausen
Tel. +4152 625 33 88/ Fax +41 52 625 33 05
info@bogenkaffee.ch, www.bogenkaffee.ch

Bogen Kaffee
Vorstadt 10
CH-8200 Schaffhausen
Tel. +4152 625 33 33 /Fax +4152 625 33 33
info@bogenkaffee.ch, www.bogenkaffee.ch

TURM

SEIT 1761



